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INTRODUGCAO:

POR QUE SUA EMPRESA
ENTENDER DE INCENTIVO?

Imagine uma empresa onde os colaboradores
acordam animados para trabalhar, sentem-se
valorizados e estdo alinhados aos objetivos

do negdbcio.

Os PROGRAMAS DE INCENTIVO sdo ferramentas
essenciais para aumentar o engajamento, a
motivagdo e a retencdo de talentos dentro

das empresas. Com a estratégia corretaq,

é possivel transformar a cultura organizacional
e impulsionar a performance dos colaboradores
sem comprometer o orgamento.
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O QUE SAO
PROGRAMAS DE

PROGRAMAS DE INCENTIVO
sdo estratégias criadas para
recompensar e motivar
colaboradores, parceiros ou
clientes. Diferente de aumentos
salariais convencionais, 0s
incentivos podem ser
estruturados de maneira
flexivel, tornando-se

uma alternativa mais

eficiente para valorizar

0s talentos sem elevar

0S custos fixos

da empresa.

De forma objetiva,
séo programas
com mecdanicas
de premiagéo
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vinculadas a performance, normalmente estruturados
em plataformas de pontuagdo. A medida que os
participantes cumprem metas especificas, acumulam
pontos que podem ser trocados por prémios variados,
como produtos, experiéncias, cartdes pré-pagos

e vouchers. Essa abordagem conecta diretamente

o esforco ao reconhecimento, promovendo
engajamento continuo.

POR QUE GRANDES

EMPRESAS ESTAO

ADOTANDO | / .
de Jncerlive?

Em um cendrio de competitividade global e pressdo
por resultados, empresas lideres estdo descobrindo que
programas de incentivo ndo sdo apenas um “beneficio
adicional”, mas uma FERRAMENTA ESTRATEGICA para:

_I_Ifl_l"ﬂ Aumentar a produtividade sem elevar custos
w fixos (ex: saldrios, encargos trabalhistas);
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O O Reduzir turnover em até 31%, segundo estudo
éﬁ?@ da McKinsey;

0] Fortalecer a cultura organizacional, alinhando
ﬂ" equipes a objetivos corporativos de longo prazo.

Para gestores, a mensagem é clara: incentivos
bem estruturados representam uma estratégia
com retorno sobre investimento (ROI) tangivel.

>

O IMPAC;I"O DAS RECOMPENSAS NA
RETENS@?/O ENGAJAMENTO

A valorizagéo do desempenho e o reconhecimento
dos esforgos individuais e coletivos impactam
diretamente a satisfacdo e produtividade dos
profissionais. Empresas que adotam programas
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de incentivo conseguem reduzir o turnover,
fortalecer a cultura corporativa € aumentar a
lealdade dos colaboradores.

A Gallup identificou que empresas com altos indices

de engajamento apresentam um aumento de 21% ha
produtividade € 22% na rentabilidade. Isso mostra que
o incentivo vai além de um beneficio — ele impulsiona
o crescimento da organizagdo.

O CUSTO

DA DESMOTIVACAO

A desmotivagdo ndo
afeta apenas o humor
dos colaboradores, mas
também os resultados
financeiros, a inovagdo e
a reputagdo da empresa.
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Implementar programas de incentivo,
reconhecimento e engajamento € essencial
para evitar esses custos ocultos e manter um
ambiente de trabalho produtivo e positivo.

>

OS PRINCIPAIS IMPACTOS NEGATIVOS DA
DESMOTIVACAO INCLUEM:

1. Queda na Produtividade: funciondrios
desmotivados tendem a produzir menos
e demonstrar menor comprometimento
com suas atividades.

2. Aumento do Turnover: profissionais
insatisfeitos buscam outras oportunidades,
gerando custos elevados com
recrutamento e treinamento.

3. Baixa Qualidade no Atendimento e
na Entrega: a falta de engajamento leva
a erros frequentes e perda de clientes.
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4. Impacto na Inovagéo: empresas

que ndo incentivam a criatividade

perdem oportunidades de crescimento

e inovacdo.

5. Aumento do Absenteismo:
o desinteresse no trabalho pode

levar a mais faltas e afastamentos.

6. Desgaste da Cultura
Organizacional: a falta

de motivagdo prejudica o
ambiente de trabalho, gerando
conflitos internos.

7. Redugédo da Competitividade:
empresas sem estratégias

de incentivo perdem

espago para concorrentes

que investem no

engajamento dos
colaboradores.
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COM?DFUNCIONAM OS Z
INCENTIVO?
Os programas de incentivo sdo estruturados a partir

de diferentes mecdénicas de premiacgéo e
reconhecimento, incluindo:

@ BONUS FINANCEIROS: pagamentos
l | adicionais atrelados a metas e resultados.

VIAGENS E EXPERIENCIAS: recompensas
imersivas e diferenciadas.

<:';> RECONHECIMENTO PUBLICO: divulgacdo de
@ conquistas e destaques dentro da empresa.

PREMIAGAO POR PONTOS: sistema

de acUmulo e resgate de pontos em @
catdlogos de prémios, cartées pré-pagos, o
vouchers e vales-presente.
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CRIANDO UM

PROGRAMA DE INCENTIVO

Um programa de incentivo eficaz deve ter metas

claras, alinhadas aos objetivos da empresa e atingiveis
para os colaboradores. Critérios de recompensa bem
estruturados aumentam a transparéncia e estimulam
a participagdo ativa dos envolvidos.

Mais do que contar com a tecnologia, o que
realmente faz um programa de incentivo
alcangar resultados positivos é ter ao lado
uma equipe com expertise. Um time de
especialistas capaz de compreender

a realidade e os objetivos do negdcio,
construir uma mecdnica coerente

e engajadora, estruturar uma

plataforma intuitiva e eficiente,

e, claro, desenvolver uma

comunicagdo criativa e

inteligente ao longo de toda

a jornada do participante.
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SOBRE OS ENCARGOS TRABALHISTAS

OQUEDIZA ‘

Gracas & Reforma Trabalhista (Lei n° 13.467/2017),
as empresas podem oferecer prémios com natureza
indenizatoéria, o que significa: sem incidéncia de
encargos trabalhistas ou previdencidarios.

Segundo a legislacdo, 0os prémios — mesmo gque pPagos
com frequéncia — ndo fazem parte da remuneracdo,
ndo se incorporam ao contrato de trabalho e ndo geram
custos adicionais. Eles podem ser concedidos em
dinheiro, produtos ou servicos, desde que vinculados ao
desempenho acima do esperado pelos colaboradores.

OUTRO PONTO IMPORTANTE: a premiagdo
deve ser espontdnea e baseadda

em critérios claros e previamente
definidos. A participacdo dos

funciondrios deve ser voluntariag,
respeitando a transparéncia

e a ética do processo.

o



i

Na pratica, isso significa que premiar bons resultados
se tornou ainda mais vidvel e estratégico. Além de
nmotivar e capacitar a equipe, a empresa valoriza o
capital humano sem comprometer seu orcamento
com encargos fixos.

\ !

‘ ‘ Envolva seu juridico, RH, Marketing e
Comercial para construir programas
de incentivo que aproveitem todos os
E{S;z !oeneficios Ie.g.ais, com seguranca e
Impacto positivo.”

PASSO A PASSO PARA

IWWW

COMO ESTRUTURAR UM PROGRAMA
DE INCENTIVO SOB MEDIDA:

b Definir os objetivos principais do programa;

b Identificar os pablicos envolvidos;
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Escolher as melhores mecé@nicas de premiacgéo;

Implementar um sistema de acompanhamento
e avaliagao.

VA4

MELHORES PRATICAS PARA MENSURAC}I\O
DE RESULTADOS

Definir KPIs (Indicadores-chave de
desempenho) claros;

10

Coletar feedbacks dos
participantes;
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Monitorar o impacto na produtividade
e retencdo de talentos.

)

®



i

TECNOLOGIAS E PLATAFORMAS

QUE POTENCIALIZAM

A Blux oferece solugdes inovadoras para a gestdo

de programas de incentivo, utilizando tecnologia para
automatizar processos, monitorar desempenho

e engajar os participantes de forma mais eficaz.

Algumas das solucdes incluem:

» BLUXGAGE

Plataforma Completa para Programas de Incentivo
e Relacionamento

e Plataformas de engajamento;

e Motor de pontos;

e Catdlogo de prémios, cartdes,
vouchers, carteira digital,

e Treinomentos;

e Gamificacdo;

e Planejamento de
comunicagdo.
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» BLUXDATA

Inteligéncia & Dados

 Planejamento estratégico e operacional;

e Business Intelligence — Dados e insights para
tomada de decisdo;

e Estruturagdo de dados segura e escaldvel em
linha com a LGPD;

e Desenvolvimento de dashboards;

e Andlises descritivas, prescritivas e preditivas.

» BLUX PREMIOS

Catalogo com milhares de opgées em prémios

e Cartdes de recarga;

¢ \/ouchers fisicos e virtuais;

e Pagamento de contas;

e Transferéncia em conta-corrente;

e Carteira digital,

e Certificacdo PCI, assim como processos
auditados pela PWC;

e Viagens de premiacdo;

e Concierge: servigo exclusivo que busca prémios
especificos, realizando os desejos dos participantes.
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COMO A ELUX PODE AJUDAR AIMPLANTARUM
PROGRAMA DE INCENTIVO NA SUA EMPRESA?

A Blux elabora e operacionaliza programas de incentivo
sob medidag, oferecendo solucdes completas para
mMaximizar resultados. Nosso time € composto por
especialistas com vasta experiéncia no setor. Estamos
prontos para ajudar sua empresa a desenvolver e
implementar um programa de incentivo eficiente

e impactante.

QUE TAL UMA CONVERSA SEM
COMPROMISSO?

Se vocé chegou até aqui é porque
este assunto te interessou. Em um
papo rapido podemos apresentar
um programa real que estamos
realizando e explicar como ele pode
funcionar na sua empresa.
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CONTATOS BLUX
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